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各種手続き各種手続きでで電子申請電子申請がが便利便利ですです!!

 1 電子申請が可能な手続

 2 電子申請の流れ

税証明・住民関係情報証明
・完納証明書交付申請
・評価証明書交付申請
・納税証明書交付申請
・戸籍の身分証明書の
  交付申請　など

介護保険･子育て
・介護保険負担限度額認定申請
・要介護、要支援認定の申請
・保育施設等の利用申込
・児童手当の現況届　など

その他

・難病見舞金更新手続
・犬の死亡届　など

① 電子申請

③ 電子納付
（手数料･郵送料） ④ 証明書の郵送

クレジットカード又はコード
決済で支払うことができます

市役所にお越しいただくことなく
証明書を受け取ることができます

※手続によっては、①電子申請のみで完了する手続もあります。

申請者 潮来市

② 納入依頼
（手数料･郵送料）

来庁不要!
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【マイナポータル手続】要介護・要支援
認定の申請

 3 電子申請サービスの利用方法

❶  いばらき電子申請･届出サービスに
アクセスしてください。

❹  利用者登録が必要な手続は利用者登録
後、IDとパスワードを入力してください。

手続きによっては、マイナンバーカー
ドで電子署名を行います。
※ マイナポータルアプリのインストールが

必要となります。

スマートフォンでマイナンバーカード
を読み取ると電子署名を行うことが
できます。

❺  手続き内容の説明を確認し、利用
規約に同意してください。

❻  必要事項を入力し、｢申込む｣をク
リックすると電子申請が完了します。

❷  申請する手続を検索してください。 ❸ 申請する手続を選択してください。

【電子署名について】

【お問合せ】企画政策課 DX 戦略室
　　　　　☎63-1111　内線215

〈手数料･郵送料の支払について〉
手数料や郵送料の支払が必要な手続きについて
は、オンラインで支払を行うことができます。

〈証明書の受け取りについて〉
オンラインで申請した証明書は郵送でお送
りします。
※市役所にお越しいただく必要はありません。

※電子申請システムの操作方法等の
　詳細について
システムの操作方法、事前準備等の詳細につ
いては、潮来市ホームページをご覧ください。

電子申請サービス
マイナポータル

操作手順

市ホームページ
（電子申請について）

マイナポータル
ダウンロード

キーワード、分類別、五⼗音で
検索することができます。　

利用者登録が必要な手続のほか、メールアド
レスを入力し、届いたメールのURLから申込
を行う手続もあります。

6～16桁のパスワードを
入力してください。

税関係証明交付申請（納税・所得関係）

税関係証明交付申請（納税・所得関係）

手続き説明
この手続きは利用者登録せずに、利用
することはできません。
利用者登録した後、申込みをしてください。

手続によっては、マイナポータルの
アプリでの手続きとなります。
操作手順は、以下のＱＲコードから
ご確認ください。
マイナポータルのアプリも以下のＱＲ
コードからダウンロードできます。




