
　申請方法（スマートフォンで申請する場合）
 
①　画面を下にスクロールし、「オンライン申請手続き」を ②　申請する手続を選択してください。

選択してください。 キーワード、分類別、50音で手続を検索することができます。
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③　利用者登録をしていない場合は「利用者登録せずに申し込む方はこちら」を選択し、
　利用者登録済みの場合は、利用者ＩＤとパスワードを入力し「ログイン」を選択してください。
　※　手続によっては利用者登録が必要な場合があります。利用者登録を行う必要がある手続で申請等を行う場合は、利用者登録をしてください。
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④　手続の説明、受付期間等を確認してください。
※　マイナポータルで申請が必要な手続きについては、リンク先ＵＲＬを選択し、マイナポータルから申請してください。
　マイナポータルでの申請方法等はhttps://img.myna.go.jp/manual/03-10/0180.htmlにアクセスし確認してください。
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⑤ 利用規約を確認し「同意する」を選択してください。 ⑥ メールアドレスの確認が必要な手続きは、連絡先メールアドレスを
入力し「完了する」を選択してください。

※ 迷惑メール対策等を行っている場合は「city-itako-ibaraki@
apply.e-tumo.jp」からの受信が可能な設定に変更してください。
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⑦ メールアドレスの確認が必要な手続きの場合、受信したメールに ⑧ 申請画面に移りますので、必要事項を入力し「確認へ進む」を
記載のＵＲＬを選択してください。 選択してください。

※ 手続によっては、マイナンバーカードによる電子署名が必要な
手続があります。電子署名が必要な手続については、マイナンバー
カードの読取が可能なスマートフォン、パソコン、ＩＣカード
リーダーをご用意ください。

5



⑨ 入力内容を確認し「申込む」を選択してください。 ⑩ 電子署名が必要な手続については、「電子署名」を選択し、電子
署名を行ってください。(マイナポータルアプリが必要となります。)

⑪ 以上で「申請」手続が完了です。
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