
相談できる、場所がある

障害者手帳の「あり」・「なし」は
問いません

基幹相談支援センターとは、「障がいのある方やそのご家族」のさまざまな悩みごとへの相談支援や

制度案内などを総合的に行う窓口です。障がいのある人が安心して生活できるように、相談支援事業

所や関係機関と連携し、地域における相談支援の中核的な役割を担います。

でんわ　0299-63-1111　ファックス　0299-80-1410
Ｅメール　shafuku@city.itako.lg.jp

潮来市役所　社会福祉課　障害福祉グループ
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潮来市障がい者基幹相談支援センターの業務内容

基幹相談支援センター

地域包括

支援センター
病院・施設

保育所・学校

教育機関

その他

相談機関

市役所などの

行政窓口

障害福祉

サービス

事業所

相談支援

事業所

総合相談・専門相談 地域の相談支援体制強化

地域移行・地域定着 権利擁護・虐待防止

障害や難病のある方の相談 地域のネットワークづくり

暮らしのこと、経済的なこ

と、将来的なこと等

生活上の心配事等を総合的に

相談できる窓口です。

誰もが暮らしやすいまちを

目指し、地域や関係機関との

連携を強化します。

医療機関や入所施設に長期入

院・入所している方が、安心

して暮らせるよう関係機関と

一緒に支援します。

成年後見制度の利用支援や

普及・啓発に努め、虐待等の

権利侵害のご相談にも応じ、

虐待防止に取り組みます。
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