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【 事　例 】
　 　スマホの通信費が前月より2万円ほど高かったので、携帯電話
会社に確認したところ、自分のスマホから海外にSMSを送信し
ていたと判明した。数ヶ月前に「荷物を預かっている」という
SMSが届き、URLをタップした。そのときに不審なアプリをダ
ウンロードしてしまったのかもしれない。 （70歳代　女性）

【 解　説 】
　 　宅配便業者の不在通知を装って送られてくるSMS（ショートメッセージサービス）に、偽サイトに誘導する
ためのURLが記載されており、アクセスしたことにより、自分のスマホが不正利用されるという被害が起きて
います。
　 　SMSで不在通知が届いても、記載されているURLにアクセスしてはいけません。電話窓口や公式ホームペー
ジ等で、宅配便業者の正式なサービスか調べ、真偽を確認しましょう。
　 　URLにアクセスしてしまった場合は、不審なアプリがインストールされていないか確認しましょう。また、
IDやパスワード、暗証番号等の個人情報を入力してはいけません。
　 　困ったときやトラブルにあってしまった場合は、一人で悩まず、すぐに潮来市消費生活センターにご相談く
ださい。

宅配便業者を装ったSMS URL宅配便業者を装ったSMS URLににアクセスしないでアクセスしないで

　令和2年中における住宅等に侵入して金品を盗む「侵入窃盗」は、2,273件と前年より482件（17.5％）減
少となったものの、「住宅侵入窃盗」の認知件数は、全国と比較すると高い水準で推移しており、県民の身近で発
生する犯罪が依然として多く発生している状況にあります。

★防犯ポイント★
＜窓ガラス、出入口の確実な施錠＞＜窓ガラス、出入口の確実な施錠＞
　被害の半数が無施錠の場所から室内に侵入されていますので、不在、就寝時はもちろん在宅時で
も確実に施錠しましょう。トイレや浴室等の小窓にも忘れずに施錠しましょう。

＜「地域の目」で街を守る＞＜「地域の目」で街を守る＞
【お問合せ】行方警察署　生活安全課　☎７２－０１１０

＜鍵を敷地内に置いたまま外出しない＞＜鍵を敷地内に置いたまま外出しない＞
　植木鉢の下や郵便受けに鍵を置いたままの外出は絶対にやめましょう。

＜センサーライト、防犯カメラの設置＞＜センサーライト、防犯カメラの設置＞
　夜間、人通りを感知して点灯するセンサーライトや防犯カメラは、泥棒を威嚇する効果があり、
さらに防犯カメラは被害時の状況も記録することができます。

【お問合せ】潮来市消費生活センター　☎６２－２１３８
　　　　　　（月～金曜日　午前9時30分～午後4時30分　※土・日・祝日・年末年始を除く）

潮来市消費生活センターからのお知らせ

泥棒から自宅を守ろう!泥棒から自宅を守ろう!

＜不審者を見かけたら110番通報＞＜不審者を見かけたら110番通報＞


